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Liebe Magenta Kund:innen,

wir freuen uns, dass Sie sich fiir einen Glasfaser-Anschluss
von Magenta entschieden haben. Bitte folgen Sie dieser
Anleitung fiir Inr Hausanschluss Basis Installationspaket
Schritt fr Schritt fir ein optimales Ergebnis.

1. Verlegung des AuBenrohrs ab Grundstiicksgrenze

Variante 1a: StraBBenseitig ist ein Leerrohr abgelegt Seite 4
Variante 1b: StraBenseitig befindet sich ein Ablageschacht Seite 6
- - @
2. Herstellung der Hauseinfiihrung Seite 8
3. Verlegung des Glasfaser-Kabels im Haus Seite 10

Variante 3a: Verlegung des Glasfaser-Kabels in eine bestehende Leerverrohrung........ Seite 11

Variante 3b: Verlegung des Glasfaser-Kabels Aufputz Seite 11

4. Meldung der Fertigstellung Seite 12

Hier gehts zur Videoanleitung — einfach den QR-Code scannen
oder folgende Webadresse aufrufen:
https:/magenta.at/unternehmen/glasfaserausbau/installation-glasfaseranschluss
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1. Verlegung des AuBBenrohrs ab Grundstiicksgrenze

Variante 1a: StraBBenseitig ist ein Leerrohr abgelegt

Sollten Sie straRenseitig einen Ablageschacht vorfinden, lesen Sie bitte die Anleitung der Variante 1b ab Seite 6.

Skizze der Komponenten des Hausanschluss Basis Installationspakets und deren Verlegung

L=
—0 G

© AuBenrohr @ Mauerdurchfiihrungsset © Glasfaser-Kabel
30 m Leerverrohrung Ein unterirdisches Mauerdurch- 25 m Glasfaser-Kabel mit vor-
flir den AuBenbereich flhrungsset der Firma FILOform montierter Glasfaser-Steckdose

(OTO) fiir den Innenbereich

O INFO

Mehr Material oder andere Komponenten (z.B. fiir
eine oberirdische Hauseinflihrung) kdnnen Sie unter
0800 700 765 bestellen (Mo. - Fr. / 09:30 - 16:30 Uhr).

Nach 150 cm Lange kann der Graben R___3%
sukzessive auf 50 cm Tiefe und 15 cm WLAN-Router
Breite verschmalert werden.
Vermeiden Sie einen steilen Anstieg ONT
von 80 cm auf 50 cm Tiefe!

........................................................... Glasfaser-
---------- = Kabel mit
0oTO

} Haustiber-
gabepunkt
[

50cm
Uberlange
belassen

A
AuRenrohr

1 S Mauerdurchfiihrungsset

Ablagepunkt: Hier befindet sich
das straBenseitige Lehrrohr
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Was ist der Ablagepunkt?
Der Ablagepunkt ist jener Punkt an |hrer Grundstiicksgrenze,

wo das stralBenseitige Leerrohr flir Ihren Glasfaser-Anschluss
vorbereitet wurde. lhre Aufgabe ist es nun, das im Paket
mitgelieferte @ AuRenrohr vom Ablagepunkt bis in das Ge-
baudeinnere zu verlegen. Bitte beachten Sie, dass die beiden
AuBRenrohre erst durch unsere Techniker:innen miteinander
verbunden werden. Achten Sie darauf, dass wahrend der
gesamten Verlegung die Schutzkappen des @ AuRenrohrs
intakt bleiben und entfernen Sie diese nicht!

Grabungsarbeiten auf lhrem Grundstiick

Graben Sie einen kleinen Schlitzgraben — beginnend beim
Ablagepunkt — mit ca. 150 cm Lange, ca. 30 cm Breite und
mindestens 80 cm Tiefe. Ab 150 cm kdnnen Sie auf eine Tiefe
von ca. 50 cm aufsteigen und auf eine Breite von 15 cm ver-
schmalern. In diesen Schlitzgraben verlegen Sie im nachsten
Schritt das @ AulRenrohr zwischen dem Ablagepunkt und
Ihrem Gebé&ude (siehe Skizze Seite 4).

Verlegung MIT Schutzrohr

Wir empfehlen die Verwendung eines Schutzrohrs, um das
O AuRenrohr vor mechanischer Belastung zu schiitzen. Ein
passendes, druckfestes Schutzrohr (z. B. ein HDPE-Rohr mit
einem Innendurchmesser von mindestens 25 mm) erhalten
Sie im Baustofffachmarkt.

Verlegung OHNE Schutzrohr

Wenn Sie kein Schutzrohr verwenden, muss das @ AulRenrohr
zum Schutz gegen mechanische Beschadigungen eingesandet
werden. Stellen Sie dazu zuerst ein ,,Sandbett her, indem Sie
eine 10 cm hohe Schicht Sand gleichmaRig im Schlitzgraben
verteilen. Danach kénnen Sie das @ AuRenrohr auf dieses
LSandbett” legen. Achten Sie hierbei auf eine moglichst gerade
Verlegung. Danach erfolgt die sogenannte ,,Ubersandung®
Bringen Sie dazu eine 10 cm hohe Sandschicht gleichmaRig
iber dem @ AuRenrohr auf.

Allgemein gilt

- Beim Ablagepunkt muss das @ AufRenrohr mind. 20 cm Uber
die Erdkante herausstehen und die letzten ca. 50 cm des
Schlitzgrabens diirfen nicht zugeschiittet werden, damit
unsere Techniker:innen die beiden AufRenrohre im Zuge der
Installation verbinden kdnnen. Aus Schutzgriinden decken
Sie den offenen Bereich fachgerecht ab.

- Das Schutzrohr und das @ AuRRenrohr sollten méglichst gera-
de und mit einem minimalen Biegeradius 1 m (Schutzrohr)
bzw. 7 cm (@ AulRenrohr) verlegt werden. Eine Unterschrei-
tung der Biegeradien kann zum Abknicken fiihren und damit
ware das jeweilige Rohr unbrauchbar.

- Beachten Sie, dass das Schutzrohr (z. B. ein HDPE-Rohr) vor

der Hausmauer enden muss und nur das @ AufRenrohr in das
Gebaudeinnere eingeleitet wird.
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1. Verlegung des AuBBenrohrs ab Grundstiicksgrenze
Variante 1b: StraBenseitig befindet sich ein Ablageschacht

Sollten Sie stralRenseitig ein Leerrohr vorfinden, lesen Sie bitte die Anleitung der Variante 1a ab Seite 4.

Skizze der Komponenten des Hausanschluss Basis Installationspakets und deren Verlegung

L=
—0 G

© AuBenrohr @ Mauerdurchfiihrungsset © Glasfaser-Kabel
30 m Leerverrohrung Ein unterirdisches Mauerdurch- 25 m Glasfaser-Kabel mit vor-
flir den AuBenbereich flhrungsset der Firma FILOform montierter Glasfaser-Steckdose

(OTO) fiir den Innenbereich

O INFO

Mehr Material oder andere Komponenten (z.B. fiir
eine oberirdische Hauseinflihrung) kdnnen Sie unter
0800 700 765 bestellen (Mo. - Fr. / 09:30 - 16:30 Uhr).

Nach 150 cm Lange kann der Graben R___3%
sukzessive auf 50 cm vertieft werden. WLAN-Router
Vermeiden Sie ein steiles Gefalle von
20 cm auf 50 cm Tiefe! ONT

Glasfaser-
----------- Do0c s Kabel mit
0oTO

} Hausiiber-
gabepunkt
[

AuRenrohr

50cm
Uberlange
belassen

Ablagepunkt: Hier befindet sich
der straBenseitige Ablageschacht

N

Mauerdurchfiihrungsset
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Was ist der Ablagepunkt?
Der Ablagepunkt ist jener Punkt an |hrer Grundstiicksgrenze,

wo der strallenseitige Ablageschacht fir Ihren Glasfaser-
Anschluss vorbereitet wurde. Ihre Aufgabe ist es nun, das im
Paket mitgelieferte @ AuBenrohr vom Ablageschacht bis in
das Gebaudeinnere zu verlegen. Bitte beachten Sie, dass die
beiden AuBenrohre erst durch unsere Techniker:innen mit-
einander verbunden werden. Achten Sie darauf, dass wahrend
der gesamten Verlegung die Schutzkappen des @ AuBenrohrs
intakt bleiben und entfernen Sie diese nicht!

Grabungsarbeiten auf Ihrem Grundstiick

Graben Sie einen kleinen Schlitzgraben — beginnend beim
Ablageschacht — mit ca.150 cm Lénge, ca. 15 cm Breite und
ca. 20-35 cm Tiefe. Ab 150 cm kdnnen Sie auf eine Tiefe von
ca. 50 cm absteigen. In diesen Schlitzgraben verlegen Sie im
nachsten Schritt das @ AuBenrohr zwischen dem Ablage-
schacht und Ihrem Gebaude (siehe Skizze Seite 6).

Bohrung in den Ablageschacht

Bevor Sie die Bohrung durchfiihren, 6ffnen Sie bitte den Deckel
des Ablageschachts mit einem Sechskantschlissel der Type
SW24 oder einem Innensechskantschlissel der Type SW14.
Bohren Sie von Ihrem Grundstick aus ein Loch (mindestens

8 mm - empfohlen 12 mm Durchmesser) in einer Tiefe von
20-30 cm in den Ablageschacht.

Durch dieses Loch schieben Sie nun bitte das @ AuBenrohrin den
Schacht, mit einer Uberlange von mindestens 50 cm und max.
5 m. Rollen Sie das @ AuRenrohrim Schacht zusammen und
verschlieflen Sie diesen wieder. Achten Sie dabei bitte darauf,
dass Sie das Glasfaserkabel im Ablageschacht nicht beschadigen!

Verlegung MIT Schutzrohr

Wir empfehlen die Verwendung eines Schutzrohrs, um das
O AuRenrohr vor mechanischer Belastung zu schiitzen. Ein
passendes, druckfestes Schutzrohr (z. B. ein HDPE-Rohr mit
einem Innendurchmesser von mindestens 25 mm) erhalten
Sie im Baustofffachmarkt.

Verlegung OHNE Schutzrohr

Wenn Sie kein Schutzrohr verwenden, muss das @ AuBenrohr
zum Schutz gegen mechanische Beschadigungen eingesandet
werden. Stellen Sie dazu zuerst ein ,,Sandbett® her, indem Sie
eine 10 cm hohe Schicht Sand gleichmaRig im Schlitzgraben
verteilen. Danach kénnen Sie das @ AuRenrohr auf dieses
soandbett” legen. Achten Sie hierbei auf eine moglichst gerade
Verlegung. Danach erfolgt die sogenannte ,,Ubersandung®
Bringen Sie dazu eine 10 cm hohe Sandschicht gleichmaRig
Uber dem @ AuRenrohr auf.

Allgemein gilt

- Nach der Verlegung des Aufl3enrohres und der Herstellung der
Hauseinfiihrung (Siehe Seite 8-9) kénnen Sie den gesamten
Schlitzgraben zwischen Ablageschacht und Ihrem Gebaude
zuschitten.

- Das Schutzrohr und das @ AuRenrohrs sollten moglichst ge-
rade und mit einem minimalen Biegeradius 1 m (Schutzrohr)
bzw. 7 cm (@ AulRenrohr) verlegt werden. Eine Unterschrei-
tung der Biegeradien kann zum Abknicken fiihren und damit
ware das jeweilige Rohr unbrauchbar.

- Beachten Sie, dass das Schutzrohr (z. B. ein HDPE-Rohr) vor

der Hausmauer enden muss und nur das @ AuRRenrohr in das
Gebaudeinnere eingeleitet wird.
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2. Herstellung der Hauseinfiihrung

Fir die Herstellung der Hauseinflihrung verwenden Sie das
beiliegende @ Mauerdurchfiihrungsset von FILOform. Befol-
gen Sie bitte die Montageanleitung auf dieser und der nachsten
Seite oder scannen Sie den QR-Code fiir eine Videoanleitung.

E ) E 4VIDEOANLEITUNG

form

connect » seal » protect »

MD1-FttH +90° entry 1x4-8mm N
www.filoform.com

E art. nr. 80219.3

Beachten Sie bitte, dass Sie mindestens 50 cm Uberlinge des
O AuRenrohrs im Keller bis zur Installation belassen miissen. Im
Zuge der Inbetriebnahme lhres Glasfaser-Anschlusses kiirzen

unsere Techniker:innen das @ AuRRenrohr auf die richtige Lange.

*:

Bei porésem oder briichigem Mauermaterial kénnen
Ausbriiche entstehen. Bei kleinflachigen Ausbriichen bzw.
wenn diese durch die MD1 Kappe abgedeckt werden, ist
keine Nachbearbeitung erforderlich, da die Abdichtung
durch das austretende Expansionsharz erfolgt.

Wenn die Bohrung groRflachig ausbricht, so dass diese
nicht durch die MD1 Kappe abgedeckt wird, ist der
Verputz ordnungsgemaR wieder herzustellen und der
Anstrich gemaR DIN 18195 zu ergénzen.

Bohrkanal und Untergriinde missen sauber, fest, staub-
und fettfrei sein.

rev. 07-03-2024/
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Bitte beachten Sie die folgenden Erganzungen bei einer Montage mit Schrageinfiihrung bzw. bei Gebauden mit Warmedammung.

©)) Erganzende Montageanweisung fiir Einzel-Mauerdurchfiihrung Typ MD1-FttH - Schrageinfiihrung

Supplementary installation instructions for single wall ducting type MD 1-FttH - angled penetration

D Aanvullende montage instructie voor enkelvoudige muurdoorvoerdichting type MD 1-FttH - schuine invoering

= Leerrohr durch die Bohrung ins Gebdudeinnere fiihren, Anker-
stange liber das Rohr in die Bohrung schieben

= Guide the duct through the hole into the building, push the anchor
rod over the pipe into the hole

= Voer de duct door het boorkanaal het gebouw binnen, schuif de
ankerstang over de duct het boorgat in

= ZurMontage der Abdeckkappe ca. 50 mm der Ankerstange waage-
recht abwinkeln, weitere Montage wie bei Standardbauweise be-
schrieben

= To mount the cover cap, bend approx. 50 mm of the anchor rod
horizontally, further assembly as described for standard design

= Om de afdekkap te monteren, buigt u ongeveer 50 mm van de
ankerstang horizontaal, verdere montage zoals beschreven voor
standaardmontage

@ Ergdanzende Montageanweisung fiir Einzel-Mauerdurchfiihrung Typ MD1-FttH - Gebaude mit Warmedammung

Supplementary installation instructions for single wall ducting type MD 1-FttH - Buildings with thermal insulation

D Aanvullende montage instructie voor muurdoorvoerdichting type MD 1-FttH - Gebouw met warmteisolatieplaten

£
o
]
2
o

= Warmedammung mit geeignetem Fraskopf mit Durchmesser 120
mm entfernen, Montage der MD1 erfolgt wie bei Standardbau-
weise direkt auf der Gebdudeabdichtung

= Remove thermal insulation with a suitable milling head with a
diameter of 120 mm, installation of the MD1 takes place directly on
the building seal, as with standard construction

= Verwijder de thermische isolatie met een geschikte freeskop met
een diameter van 120 mm, Installatie van de MD1 vindt direct op
de gebouwafdichting plaats, zoals bij de standaard constructie

= Weggefraste Warmedammung mit geeignetem PUR-Schaum er-
setzen

= Replace thermal insulation which has been removed by milling
with suitable PUR foam

= Vervang de weggefreesde thermische isolatie door geschikt PUR-
schuim

Seite 9/12
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3.Verlegung des Glasfaser-Kabels im Haus

Was ist das ONT?

Hierbei handelt es sich um ein Glasfaser-Modem, das auch
Optical Network Termination genannt wird. Es ist die techni-
sche Komponente, die mit dem Server von Magenta spricht
und das Internet ins Haus holt. Der Magenta WLAN-Router
wird mit dem mitgelieferten LAN-Kabel oder Ihrer bestehen-
den LAN-Verkabelung mit dem ONT verbunden. Das ONT wird
durch unser Installationsunternehmen installiert.

Was ist das 0TO?

Hierbei handelt es sich um eine Glasfaser-Steckdose, die auch
Optical Termination Outlet genannt wird. Am OTO ist das Glas-
faser-Kabel bereits vormontiert. Das OTO wird von unseren
Techniker:innen mit dem ONT (Glasfaser-Modem) verbunden
und anschlieend mit dem vormontierten Glasfaser-Kabel an
den Hauslibergabepunkt angeschlossen.

Der Abstand zwischen ONT und OTO darf maximal 80 cm
betragen. Das OTO wird durch unser Installationsunternehmen
installiert.

Was ist der Hausiibergabepunkt?

Der Hausiibergabepunkt (auch bekannt als HUP) wird ebenfalls
durch unsere Techniker:innen installiert und bildet den Ubergang
zwischen dem @ Glasfaser-Kabel und dem @ AufRenrohr. Der
HUP befindet sich in der Regel unmittelbar neben der @ Haus-
einfihrung.

SicherheitsmaBnahmen
- Tragen Sie Schutzbrille und Handschuhe, um sich vor Ver-
letzungen zu schiitzen.

- Stellen Sie sicher, dass sich keine elektrischen Leitungen

oder Rohre im Bereich der geplanten Befestigungspunkte
befinden.
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WICHTIG bei der Verlegung des Glasfaser-Kabels

- Sie entscheiden, an welchem Ort in lhrem Haus der Magenta
WLAN-Router installiert wird. Ein zentraler Ort erleichtert die
Verteilung des Internetsignals im gesamten Haus. Beginnen
Sie mit der Planung beim zukiinftigen Standort des ONT
(Optical Network Termination), wo auch der Router installiert
werden soll, bis zum zukiinftigen Standort des Hausliberga-
bepunkts (HUP). ACHTUNG: Am Standort des ONT und des
Routers missen zwei Steckdosen (220/230 V) verfligbar sein.

- Falls Sie eine bestehende LAN-Verkabelung als Verbindung
zwischen dem ONT und dem Router verwenden, beachten Sie
bitte, dass die maximal Ubertragbare Bandbreite abhangig
von der vorhandenen Kategorie der CAT-Verkabelung ist.

(z. B. CAT 5 bis zu 1 Gbit/s, CAT éa bis zu 10 Gbit/s bei idealen
Bedingungen lt. europdischer Norm EN50173 bzw. EN50173-1)

- Sie kénnen das @ Glasfaser-Kabel zwischen Ihrem Wunsch-
standort des ONT und dem Hausiibergabepunkt auch selbst
in eine bestehende Leerverrohrung oder Aufputz verlegen.
Sollten Sie dazu nicht in der Lage sein, verlegen unsere Tech-
niker:innen das @ Glasfaser-Kabel bis zu einer Linge von 25 m
Aufputz und mit Wanddurchbriichen bis zu einer Wandstarke
von 30 cm (wir fiihren keine Deckendurchbriiche durch).

- Gehen Sie bitte bei der Verlegung des © Glasfaser-Kabels
sehr sorgfaltig vor. Beachten Sie den minimalen Biegeradius
von 40 mm und achten Sie darauf, dass es keine scharfen
Kanten berihrt, die es beschadigen konnten.

- Das Glasfaser-Kabel darf am offenen Ende (beim Haus-
Ubergabepunkt) keinesfalls abgeschnitten werden. Unsere
Techniker:innen kiirzen das Kabel bei der Inbetriebnahme auf
die richtige Lange.



Variante 3a: Verlegung des Glasfaser-Kabels in eine bestehende Leerverrohrung

Bendtigte Materialien und Werkzeuge

- @ Glasfaser-Kabel (2 mm AuRendurchmesser) mit
vormontiertem OTO (Glasfaser-Steckdose)

- MaRband und Markierungsstift

- Gleitmittel (speziell fir Kabel- und Rohrverlegung)

- Einziehband oder Kabelzugdraht

- Schutzbrille und Handschuhe

- Staubsauger

Vorbereitung der bestehenden Verrohrung

- Uberpriifen Sie die bestehende Leerverrohrung auf Blocka-
den oder Verunreinigungen.

- Verwenden Sie gegebenenfalls einen Staubsauger oder eine
Reinigungsbirste, um die Leerverrohrung von Schmutz und
Staub zu befreien.

Einfiihren des Einziehbands

- Fuhren Sie das Einziehband oder den Kabelzugdraht durch
die bestehende Leerverrohrung.

- Stellen Sie sicher, dass das Einziehband ohne Probleme
durch die gesamte Lange der Verrohrung gleitet.

Befestigung des Glasfaser-Kabels
- Befestigen Sie das Ende des @ Glasfaser-Kabels sicher am

Einziehband oder Kabelzugdraht. Achten Sie darauf, dass die
Verbindung fest und stabil ist.

Einziehen des Glasfaser-Kabels
- Verwenden Sie bei Bedarf Gleitmittel, um das Einfiihren des

© Glasfaser-Kabels zu erleichtern.

- Ziehen Sie das Einziehband oder den Kabelzugdraht vorsich-

tig durch die Verrohrung, wobei das @ Glasfaser-Kabel in die
Leerverrohrung eingezogen wird.

- Beachten Sie bitte den minimalen Biegeradius fiir das

© Glasfaser-Kabel von 40 mm.

- Arbeiten Sie langsam und gleichmaRig, um ein Verklemmen

oder Beschadigen des @ Glasfaser-Kabels zu vermeiden.

Variante 3b: Verlegung des Glasfaser-Kabels Aufputz

Sollten Sie keine Leerverrohrung in Ihrem Haus haben, kdnnen
Sie das @ Glasfaser-Kabel auch Aufputz verlegen.

Bendtigte Materialien und Werkzeuge

- © Glasfaser-Kabel (2 mm AuRendurchmesser) mit
vormontiertem OTO (Glasfaser-Steckdose)

- Maltband und Markierungsstift

- Nagelschellen, Hammer

- Schutzbrille und Handschuhe

- Kabelkanéle oder Abdeckleisten (optional)

- Staubsauger (zum Entfernen von Bohrstaub)

Markierung und Bohrung

- Markieren Sie die Stellen, an denen das @ Glasfaser-Kabel
entlang der Wande verlaufen soll.

- Stellen Sie sicher, dass sich keine Leitungen (z.B. Wasser,
Strom, etc.) in diesem Bereich befinden.

Verlegung des Glasfaser-Kabels
- Beginnen Sie am zuktlinftigen Standort des ONT und flihren

Sie das @ Glasfaser-Kabel durch die Halterungen

- Achten Sie darauf, dass es gerade und ohne Knicke verlauft.
- Fixieren Sie zuerst das @ Glasfaser-Kabel an der gewlinsch-

ten Position und befestigen Sie es mit der Nagelschelle.

Ecken und Biegungen
- Verwenden Sie spezielle Rohrbdgen oder flexible Kabelkanéle,

um Ecken und Biegungen sauber zu verlegen.

- Stellen Sie sicher, dass die Biegungen nicht zu eng sind,

um Beschadigungen des @ Glasfaser-Kabels zu vermeiden
(Biegeradius mindestens 40 mm).

Endmontage und Uberpriifung
- Uberpriifen Sie die gesamte Verlegung auf korrekten Sitz

und eventuelle Beschadigungen.

- Stellen Sie sicher, dass alle Halterungen festsitzen und das

© Glasfaser-Kabel sicher fixiert ist.

Seite 11/12



4. Meldung der Fertigstellung

Perfekt, Sie sind fertig!
Bitte melden Sie sich bei Magenta.

Bitte Informieren Sie uns, wenn Sie samtliche Grabungsarbeiten auf Ihrem Grundstilick sowie
die Hauseinflihrung fertiggestellt und alle Vorbereitungen im Innenbereich getroffen haben.
Nachdem Sie unsere Servicemitarbeiter:innen tiber lhre Fertigstellung informiert haben,
werden sich unsere Techniker:innen zeitnah fiir eine Terminvereinbarung zur Inbetriebnahme
Ihres Glasfaser-Internet-Anschlusses bei lhnen melden.

fur Privatkunden

0800 700 765

MO-FR von 09:30 bis 16:30 Uhr

fir Business-Kunden ' Qt

0800 700 718 —

MO-DO von 08:00 bis17:00 Uhr
FR von 08:00 bis 15:00 Uhr 3 e —

| —

T
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